
Absender:

Vor- & Nachname: Kunden-Nr.:   

Straße, Nr.: Vertrags-Nr.:  

PLZ, Ort:

An:

Firma:

Straße, Nr.:

PLZ, Ort:

Datum:      

Widerruf

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit widerrufe ich rein vorsorglich einen womöglich geschlossenen Vertrag mit Ihnen.
Bitte senden Sie mir eine schriftliche Bestätigung per E-Mail innerhalb von 14 Tagen zu.
Ich weise darauf hin, dass Sie seit dem 01.10.2016 eine Kündigung per E-Mail oder Fax 
akzeptieren müssen (§309 Nr. 13 BGB).

Ich bitte um die umgehende Bestätigung meines Widerrufs.

Die Frist wurde eingehalten, weil ich noch keine Vertragsunterlagen erhalten habe und die 
14-tätige Widerrufsfrist noch nicht abgelaufen ist.
Ich widerspreche vorsorglich der Verarbeitung oder Nutzung sämtlicher Daten zu meiner 
Person gem. Art 7 Abs. 3 S. 1 DSGVO. Ich fordere Sie auf, meine bei Ihnen gespeicherten
personenbezogenen Daten unverzüglich zu löschen (Art. 17 Abs.1 b) DSGVO). Ferner
stelle ich klar, dass ich keine Werbeanrufe und -E-Mails von Ihnen für Strom-, Gas-, 
Internet- und Telefonie-Tarife wünsche. Hierunter subsumiere ich jegliche Art von 
Hinweisen auf Tarifangebote. Falls es eine Zustimmung zu Werbeanrufe und Werbe-
Emails von mir gab, ziehe ich mein Einverständnis hiermit zurück. 

Sollten Sie meinem Löschungsersuchen nicht nachkommen, fordere ich Sie auf, Ihre 
Entscheidung mir gegenüber unter Angabe der gesetzlichen Grundlage unverzüglich zu 
begründen. Hierzu setze ich Ihnen ebenfalls eine 14-tägige Frist.

Viele Grüße



Verbraucherhilfe-Stromanbieter.de

Weiterführende Hinweise zu Ihrem Widerruf

Was tun, wenn ich 
keine Bestätigung 
erhalte?

 Normalerweise sollten Sie eine Bestätigung zu 
Ihrem Widerruf innerhalb von 7 Tagen erhalten.

 Wenn die Bestätigung ausbleibt, senden Sie eine 
Erinnerungs-E-Mail mit neuer 10-Tage-Frist.

 Bei schwerwiegenden Problemen können Sie 
mich gerne kontaktieren.

Wie wechsle ich 
sicher zu einem 
verbraucher-
freundlichen 
Anbieter?

 Wichtig ist, dass Sie Verträge nur schriftlich 
schließen. So haben Sie alles schwarz auf weiß 
und können in Ruhe entscheiden.

 Sie können online wechseln. Ich empfehle 
hierzu Verivox. Achten Sie darauf, dass Sie nur 
verbraucher-freundliche-Anbieter wählen.

 Wenn Sie unsicher sind, dann sende ich Ihnen 
gerne eine unverbindliche Tarifempfehlung zu. 
Senden Sie mir nur Ihre PLZ und Ihren 
Verbrauch zu. So gehen Sie kein Risiko ein.

Ich wünsche Ihnen viel Erfolg mit Ihrem Widerruf!
Dr. Matthias Moeschler

moeschler@verbraucherhilfe-Stromanbieter.de

Ihr Weg zum verbraucherfreundlichen Strom- & Gasanbieter
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